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Notice d’information sur le traitement des données personnelles
dans le cadre du recrutement par le Centre National de Rééducation
Fonctionnelle et de Réadaptation

Préambule

Le Centre National de Rééducation Fonctionnelle et de Réadaptation (ci-aprés
« Rehazenter ») accorde une grande importance a la protection des données a caractére
personnel qu’il traite dans le cadre du processus de recrutement et ce dans le respect de la
législation en vigueur, et en particulier, conformément au Réglement (UE) 2016/679 du
Parlement européen et du Conseil du 27 avril 2016 (ci-aprés « RGPD ») et de la Loi du 1°¢
ao(t 2018 portant organisation de la CNPD et du régime général sur la protection des données.

Champ d’application

La Notice d’information sur le traitement des données personnelles dans le cadre du
recrutement par le Centre National de Rééducation Fonctionnelle et de Réadaptation (ci-aprés
« Notice ») s’applique a tout document, papier ou électronique, créé ou traité par le
Rehazenter dans le cadre du processus de recrutement.

Responsable du Traitement

Le Responsable du traitement des données personnelles dans ce cadre est le Rehazenter,
établi et ayant son siége social a 1, Rue André Vésale, L-2674 Luxembourg, Grand-Duché du
Luxembourg.

Personnes concernées et méthodes de collecte des données personnelles

Les personnes concernées par le traitement des données personnelles dans le cadre du
recrutement sont les candidats spontanés, les candidats au poste internes et externes, les
candidats aux jobs étudiant et les candidats aux stages du Rehazenter (ci-aprés « Candidat
»).

Le Rehazenter traite les données personnelles des Candidats, collectées auprés de la
personne concernée ou aupres d’organismes externes, suivant son autorisation.

Catégories des données personnelles traitées

Les catégories de données personnelles traitées par le Rehazenter sont les suivantes :
données d'identification, données de contact, données relatives a la reconnaissance de
diplémes étrangers ainsi qu’aux autorisations d’exercer, données relatives a I'expérience
professionnelle et a la formation, données relatives aux compétences linguistiques,
personnelles et professionnelles, le cas échéant, données relatives au permis de travail et/ou
de séjour, données administratives en lien avec le poste, données du casier judiciaire,
données des échanges avec le Candidat, toute autre donnée a caractere personnel
communiquée par le Candidat.

Les données personnelles du Candidat peuvent servir a des fins statistiques, ainsi qu’'a des
objectifs imposés par des instances compétentes pour contrdler, auditer ou examiner la
gestion du Rehazenter.
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Finalités et bases juridiques des traitements de données

Finalité de traitement Base juridique
Traitement des candidatures au poste et spontanées : CV et Exécution de mesures
lettres de motivation précontractuelles
Evaluation de I'adéquation des candidatures au regard des Exécution de mesures
postes a pourvoir ou des opportunités précontractuelles
Echange avec les parties prenantes lors des procédures de Exécution de mesures
sélection et de recrutement du Rehazenter précontractuelles

Exécution de mesures
précontractuelles
Préparation d’un contrat de travail, d’'un contrat de stage ou d’'un Exécution de mesures

Organisation des entretiens avec les candidats

contrat jobiste, pour les candidats retenus précontractuelles

En cas d’embauche, constitution du dossier personnel de la Exécution de mesures
personne concernéee précontractuelles
Constitution d’'une CV-théque avec les CV de certains profils

retenus pour des futures opportunités a délais de conservation Intérét Iégitime

limité

Gestion des candidatures via la plateforme Skeeled Ex’e cution de mesures
précontractuelles

Evaluation comportementales et d’aptitudes des candidats (tests

de personnalité, d’aptitudes cognitives et de motivations) via la Consentement

solution AssessFirst

L'intérét légitime pour la constitution d'une CV-théque avec des profils préalablement évalués
réside dans la nécessité de réagir promptement a des opportunités de recrutement futures,
optimisant ainsi les ressources et réduisant les délais de recrutement.

Exigence de fourniture de données

Le Candidat est tenu de fournir les données identifiées comme obligatoires lorsque leur
traitement est nécessaire a I'exécution de mesures précontractuelles prises a sa demande ou
a la poursuite des intéréts légitimes de Rehazenter, notamment pour I'évaluation de sa
candidature et la gestion du processus de recrutement. En I'absence de fourniture de ces
données, Rehazenter ne sera pas en mesure de traiter la candidature ni de respecter ses
obligations précontractuelles envers la personne concernée.

Les autres données, dont le traitement repose sur le consentement du Candidat, sont
facultatives. Le refus de les fournir ou le retrait du consentement n’aura aucune conséquence
sur 'examen de la candidature en cours.

Destinataires des données personnelles

Dans le cadre de ce processus, le Rehazenter est susceptible de communiquer une partie des
données personnelles a des catégories de destinataires suivantes, dans la limite de leurs
attributions respectives :

e au Candidat méme
Au Rehazenter :

e Service des Ressources Humaines
e Comité de Direction ou un membre de la Direction
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o Responsable du service concerné par le recrutement
¢ Membres du comité du recrutement pour le poste vacant en question

En externe :

e Administration de 'Emploi (ADEM), en cas de candidature en provenance de cette
institution

o Etablissement d’études de l'étudiant ou du stagiaire, en cas de candidature en
provenance de cette institution

o Centre d’orientation socio-professionnelle asbl (COSP), en cas de candidature a
destination ou en provenance de cette institution

e Instances compétentes pour contrdler, auditer ou examiner la gestion du Rehazenter

o Prestataires de services du Rehazenter, aux seules fins de la réalisation des services
concernés, tels que la gestion du processus de recrutement, la réalisation des
évaluations des candidatures, la gestion et la maintenance des logiciels informatiques,
I'nébergement et la gestion de la communication des données Autres tiers, avec
'accord ou sur l'instruction de la personne concernée

En cas d’incident informatique, il est possible que le personnel du Service des Systémes
d’'Information du Rehazenter ou du prestataire de service du logiciel utilisé, soumis a une
clause de confidentialité, puisse avoir accés temporairement aux données personnelles.

Il est possible que le Rehazenter soit tenu de divulguer des données personnelles a des
autorités judiciaires et de police en réponse a une obligation Iégale ou réglementaire, ou dans
le but de sauvegarder ses droits.

Prise de décision automatisée

Le processus de sélection et de recrutement des candidats du Rehazenter ne prévoit pas de
prise de décision entierement automatisée. Une intervention humaine réelle et substantielle
est assurée a chaque étape de I'évaluation des candidatures et dans la décision finale.

Utilisation de I'intelligence artificielle

Le Rehazenter peut recourir, de maniére facultative, a un outil d’assistance a la rédaction basé
sur l'intelligence artificielle, utilisé exclusivement pour la production de contenus (ex : rédaction
des réponses aux candidats). Cet outil n’a pas accés aux données des candidatures et
n’implique aucun traitement de données personnelles dans ce cadre.

Dans le cadre de son processus de recrutement, le Rehazenter utilise également des
fonctionnalités intégrant de l'intelligence artificielle via la solution AssessFirst.

AssessFirst met a disposition des fonctionnalités reposant sur des systémes d’intelligence
artificielle, au sens du Réglement (UE) 2024/1689 (« IA Act »), et intervient en qualité de
fournisseur de systémes d’'lA qualifiés de systéme d’lA a haut risque. Ces systémes sont
congus et exploités conformément aux exigences réglementaires applicables, notamment en
matiére de gouvernance des données, de gestion des risques, de qualité et de représentativité
des données, de performance, d’exactitude, de robustesse, de prévention des biais, de
résilience et de cybersécurité.

Ces fonctionnalités ont pour finalité d’assister le processus de recrutement, notamment en
permettant d’évaluer certains aspects des candidatures a l'aide de questionnaires et
d’analyses algorithmiques visant a apprécier des éléments tels que la personnalité, les
motivations et les aptitudes professionnelles.
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Dans ce contexte :

e Les données renseignées par les candidats sont analysées afin de générer un profil

o Ces analyses reposent sur des modeéles destinés uniquement a assister la prise de
décision

o Les résultats générés constituent des outils d’aide a la décision et ne produisent pas
d’effets juridiques automatisés

Le Rehazenter demeure seul responsable des décisions prises dans le cadre du recrutement.
Aucune décision n'est prise de maniére exclusivement automatisée sans intervention
humaine.

Transfert international des données

Le Rehazenter ne procéde pas au transfert de données vers un pays situé en dehors de
I'Union européenne pour ce traitement, a 'exception des cas de résidence du Candidat dans
ce pays. Au cas ou un transfert vers un tel pays est envisagé, le Candidat en sera informé
préalablement et les mesures adéquates seront prises pour encadrer ce transfert.

Mesures de sécurité

Le Rehazenter met en place des mesures organisationnelles et techniques nécessaires pour
assurer I'exactitude et la disponibilité des données personnelles et leur sécurité contre les
traitements non-autorisés. Seuls les membres du personnel habilités ont accés aux données
personnelles et ce dans le cadre exclusif de I'exécution de leurs missions. En complément,
tous les membres du personnel du Rehazenter sont tenus au secret professionnel et/ou a une
obligation de confidentialité.

Lieux et durées de conservation

Les données personnelles relatives a la candidature sont conservées sur le site de
I'établissement ou confiées a un hébergeur de données, avec lequel le Rehazenter a établi un
contrat imposant les mémes régles de sécurité et de confidentialité qu'au sein du Rehazenter.

Les données personnelles du Candidat sont conservées uniquement pendant le temps
nécessaire aux finalités poursuivies, conformément aux prescriptions légales, détaillés ci-
dessous.

e En cas de recrutement effectif, le dossier de candidature est inclus dans le dossier
professionnel, qui est conservé pendant 10 ans a compter de la cl6éture de I'exercice
au cours duquel le contrat a pris fin.

¢ Sila candidature ne devait pas étre retenue dans le cadre du processus de recrutement
pour lequel celle-ci a été transmise, le dossier de candidature de certains profils peut
étre gardé, pour des futures opportunités, pendant 24 mois a partir de la date de la
décision du Comité de Recrutement.

o Les dossiers des candidatures au poste ou spontanées non-retenues sont supprimés
24 mois a partir de la date de la décision du Comité de Recrutement.

e Les casiers judiciaires du Personnel sont conservés pendant un mois a partir de la
conclusion du contrat de travail.

o Les demandes d’exercice des droits sur la protection des données sont conservées 10
ans a compter de la cléture du dossier relatif a la demande.

e Les réclamations en lien avec la protection des données personnelles adressées au
Rehazenter sont conservées 10 ans a compter de la cléture du dossier y relatif.
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¢ Les images venant de la vidéosurveillance du site du Rehazenter sont conservées
pendant 7 jours, suivant quoi elles sont supprimées automatiquement, sauf en cas
d’infraction.

Droits de la personne concernée

En vertu du RGPD, le Candidat dispose des droits suivants : accés aux données, rectification,
effacement ou portabilité des données, limitation du traitement, opposition au traitement, retrait
du consentement, si le traitement est basé sur celui-ci. Le Candidat dispose également,
lorsqu'un traitement repose sur des analyses automatisées (y compris le profilage),
notamment via des fonctionnalités d’intelligence artificielle intégrées a la solution AssessFirst,
du droit d’obtenir une intervention humaine, d’exprimer son point de vue et de contester
I'évaluation issue de ces traitements. Pour exercer ces droits, le Candidat peut contacter le
DPO du Rehazenter par email au dpo@rehazenter.lu ou par lettre signée et datée, en
fournissant une copie de sa carte d'identité et en précisant les droits a exercer. Le Rehazenter
s’engage a y répondre dans les délais Iégaux. Si le Candidat estime que ses droits ne sont
pas respectés, il peut contacter le DPO du Rehazenter ou déposer une réclamation auprés de
la CNPD.
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